
Sto Gran Tour <voli@stograntour.com>

Gracias por tu reserva | De Milan a Los Angeles con fecha de 13 de agosto de
2025
1 messaggio

Lufthansa Booking <booking@information.lufthansa.com> 13 maggio 2025 alle ore 12:42
A: VOLI@stograntour.com

Por favor, no responda a este e-mail.

Código de reserva: WFMLUI

Confirmación de reserva

Gracias por tu reserva

Buenos días,

A continuación te facilitamos los detalles de la confirmación de tu compra.

¡Esperamos poder darte pronto la bienvenida a bordo!

Tu equipo Lufthansa

Gabriele Saluci



Información anticipada del pasajero (API)

La Oficina de Aduanas y Protección Fronteriza de los Estados Unidos, además de las
autoridades fronterizas de otros países, exigen estos datos con antelación a la salida
del vuelo. El propósito de esta medida es garantizar la seguridad de la aviación. Para
garantizar un procedimiento de Check-in rápido y sencillo, te recomendamos que
facilites dicha información antes de iniciar el viaje.

Introducir datos API

Autorización de viaje ESTA

Comprueba si puedes entrar en los EE.UU. sin visado, acogiéndote al
 Programa de Exención de Visado . Para ello tendrás que registrarte online a

través de ESTA. Realiza este trámite con una antelación mínima de 72 horas a la
salida de tu vuelo para obtener a tiempo el permiso de las autoridades.

Asegúrate de estar en posesión de los documentos de viaje necesarios para cumplir
todos los requisitos de entrada para tu itinerario.

Registro a través de ESTA

Resumen de tu reserva

13 de agosto de 2025 - 10:40 1 escalas(s)

MXP LAX
Milan Los Angeles

24 de agosto de 2025 - 14:55 1 escalas(s)

LAX MXP
Los Angeles Milan

Gestionar reserva

 

https://www.lufthansa.com/deeplink/partner/myflights/mmb?partnerId=1&Language=es&Country=XX&ENC=c30cb2af48f525ac2e69f5b9c6998c351dfc0b0e09d819c8d435363dae05efd400d722c0c33e17d2c73eb46edf3d67988ce396322c4144543449fecddd4747884557d35f028e4cf61f8295e9719fab73a18851f00320b663123589be9dcb57bd
https://www.lufthansa.com/xx/es/prepare-for-your-trip/entry-regulations/data-collection-usa?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Esta_20250513114200
http://esta.cbp.dhs.gov/
https://www.lufthansa.com/deeplink/partner/myflights/mmb?partnerId=1&Language=es&Country=XX&ENC=c30cb2af48f525ac2e69f5b9c6998c351dfc0b0e09d819c8d435363dae05efd400d722c0c33e17d2c73eb46edf3d67988ce396322c4144543449fecddd4747884557d35f028e4cf61f8295e9719fab73a18851f00320b663123589be9dcb57bd
Gabriele Saluci



Precio final EUR  2,545.11
(impuestos, tasas y recargos incluidos)

Este pago se ha hecho efectivo con tarjeta de crédito o débito.

Ver detalles del precio

Centro de atención al cliente

Si tienes cualquier pregunta en torno a tu reserva o al
pago, no dudes en ponerte en contacto con nuestro
centro de atención al cliente. Estarán encantados de
ofrecerte ayuda.

Ir al centro de atención al cliente

Qué va a ocurrir ahora

13 de mayo de 2025
 

Reserva realizada
 

A partir de este instante
 

Tu vuelo siempre al alcance de tu mano, con
la app de Lufthansa
 

Descargar la app
 

Antes del vuelo
 

Comprueba tus documentos de viaje
 

Consulta las normas aplicables a tu viaje
 

23 horas antes de la salida
 

Recibe tu invitación para el Check-in y
almacena tu tarjeta de embarque para tu viaje
a Los Angeles

 

Detalles de la reserva

Milan - Los Angeles

https://www.lufthansa.com/xx/es/support/contact?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=supportcontact_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/digital-self-services/digital-travel-companion?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=App_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/entry-requirements?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=EntryRequirements_20250513114200
Gabriele Saluci



13 de agosto de
2025

1 escalas(s)

MXP LAX
Milan Los Angeles

Duración: 14h 50m

10:40 16:30

Detalles del itinerario

13 de agosto de 2025 - 10:40
Milan

Confirmado

Malpensa 
Terminal 1*
 
 
 
 
13 de agosto de 2025 - 11:40
Zurich
Zurich 
 

LX1613 Operado por: SWISS
Airbus 320neo*

Economy Light

1 escala en Zurich 1h 25m

13 de agosto de 2025 - 13:05
Zurich

Confirmado

Zurich 
 
 
 
 
13 de agosto de 2025 - 16:30
Los Angeles
Los Angeles Intl 
Terminal B*
 

LX40 Operado por: SWISS
Boeing 777-300er Passenger*

Economy Light

Todos los horarios expresados en hora local.
* Modelos de avión y terminales sujetos a cambios sin previo aviso.

En tu recibo puedes consultar información sobre tu tarifa.



Los Angeles - Milan

24 de agosto de
2025

1 escalas(s)

LAX MXP
Los Angeles Milan

Duración: 14h 00m

14:55 13:55

Detalles del itinerario

24 de agosto de 2025 - 14:55
Los Angeles

Confirmado

Los Angeles Intl 
Terminal B*
 
 
 
 
25 de agosto de 2025 - 10:50
Francfort
Frankfurt 
Terminal 1*
 

LH457 Operado por: Lufthansa
Boeing 747-8*

Economy Light

1 escala en Frankfurt 1h 45m

25 de agosto de 2025 - 12:35
Francfort

Confirmado

Frankfurt 
Terminal 1*
 
 
 
 
25 de agosto de 2025 - 13:55
Milan
Malpensa 
Terminal 1*
 

LH5636 Operado por: Air Dolomiti
Por cuenta de: Lufthansa

Embraer 195*

Economy Light

Todos los horarios expresados en hora local.



* Modelos de avión y terminales sujetos a cambios sin previo aviso.

En tu recibo puedes consultar información sobre tu tarifa.

Gestionar reserva

Pasajeros/as

Señor Alessandro Rigon

Señora Alessandra Brescia

Señora Caterina Pancotti

Equipaje

Milan - Los Angeles

 

Alessandro Rigon

1x consignado (hasta 8 kg)

1x objeto personal (p.ej. bolso, bolsa de cámara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado
 

Alessandra Brescia

1x consignado (hasta 8 kg)

1x objeto personal (p.ej. bolso, bolsa de cámara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado
 

Caterina Pancotti

1x consignado (hasta 8 kg)

1x objeto personal (p.ej. bolso, bolsa de cámara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado

https://www.lufthansa.com/deeplink/partner/myflights/mmb?partnerId=1&Language=es&Country=XX&ENC=c30cb2af48f525ac2e69f5b9c6998c351dfc0b0e09d819c8d435363dae05efd400d722c0c33e17d2c73eb46edf3d67988ce396322c4144543449fecddd4747884557d35f028e4cf61f8295e9719fab73a18851f00320b663123589be9dcb57bd


Los Angeles - Milan

 

Alessandro Rigon

1x consignado (hasta 8 kg)

1x objeto personal (p.ej. bolso, bolsa de cámara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado
 

Alessandra Brescia

1x consignado (hasta 8 kg)

1x objeto personal (p.ej. bolso, bolsa de cámara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado
 

Caterina Pancotti

1x consignado (hasta 8 kg)

1x objeto personal (p.ej. bolso, bolsa de cámara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado

Si tu equipaje supera la cantidad o las dimensiones máximas, quedará sujeto al
pago de un recargo. Ten en cuenta también las disposiciones aplicables al
equipaje deportivo y especial.

Gestionar equipaje

Consultar más información sobre equipajes

En el mostrador del aeropuerto o a través de nuestra calculadora de equipaje
puedes consultar información sobre los recargos aplicables a la primera y/o a la
segunda pieza de equipaje

Ir a la calculadora de equipaje

Una de nuestras compañías aéreas asociadas
va a operar uno o varios tramos de tu viaje

Por favor, consulta con suficiente antelación las
normas aplicables al equipaje consignado y los
tiempos límite de Check-in del respectivo socio.

Información sobre compañías aéreas asociadas

Normativa en materia de equipaje

https://www.lufthansa.com/deeplink/partner/myflights/mmb?partnerId=1&Language=es&Country=XX&ENC=c30cb2af48f525ac2e69f5b9c6998c351dfc0b0e09d819c8d435363dae05efd400d722c0c33e17d2c73eb46edf3d67988ce396322c4144543449fecddd4747884557d35f028e4cf61f8295e9719fab73a18851f00320b663123589be9dcb57bd
https://www.lufthansa.com/xx/es/prepare-for-your-trip/baggage?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Baggage_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/prepare-for-your-trip/baggage/baggage-calculator?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=BaggageCalculator_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/discover-lufthansa/lufthansa-group-airlines?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Partner_20250513114200


Se aplican las siguientes normas a cada pasajero/a:

Economy light

Equipaje de mano
*En función del país de
origen del viaje

gratuito

Peso / Piezas max. 1 pieza de hasta 8 kg

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 55+40+23 cm

 

1ª pieza de equipaje
consignado

EUR 70 / CHF 75 / USD 75 /
CAD 75

Peso / Piezas έως 50 λίβρες

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

 

2ª pieza de equipaje
consignado

EUR 100 / CHF 110 / USD
110 / CAD 110*

Peso / Piezas έως 50 λίβρες

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

en Economy Class

Equipaje de mano
*En función del país de
origen del viaje

gratuito

Peso / Piezas max. 1 pieza de hasta 8 kg

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 55+40+23 cm

 

1ª pieza de equipaje
consignado

gratuito

Peso / Piezas έως 50 λίβρες

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

 

2ª pieza de equipaje
consignado

EUR 100 / CHF 110 / USD
110 / CAD 110*



Peso / Piezas έως 50 λίβρες

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

en Premium Economy Class

Equipaje de mano gratuito

Peso / Piezas max. 1 pieza de hasta 8 kg

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 55+40+23 cm

 

1ª pieza de equipaje
consignado

gratuito

Peso / Piezas έως 50 λίβρες

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

 

2ª pieza de equipaje
consignado

gratuito

Peso / Piezas έως 50 λίβρες

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

en Business Class

Equipaje de mano gratuito

Peso / Piezas máx. 2 piezas de hasta 8 kg

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 55+40+23 cm

 

1ª pieza de equipaje
consignado

gratuito

Peso / Piezas hasta 32 kg

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

 

2ª pieza de equipaje
consignado

gratuito

Peso / Piezas hasta 32 kg



Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

en First Class

Equipaje de mano gratuito

Peso / Piezas máx. 2 piezas de hasta 8 kg

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 55+40+23 cm

 

1ª pieza de equipaje
consignado

gratuito

Peso / Piezas hasta 32 kg

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

 

2ª pieza de equipaje
consignado

gratuito

Peso / Piezas hasta 32 kg

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

 

3ª pieza de equipaje
consignado

gratuito

Peso / Piezas hasta 32 kg

Dimensiones
(ancho+alto+fondo)

hasta 158 cm

*Recargo máximo si se compra en el aeropuerto

Asientos

Milan – Zurich
Ningún asiento seleccionado

Zurich – Los Angeles
Ningún asiento seleccionado



Los Angeles – Francfort
Ningún asiento seleccionado

Francfort – Milan
Ningún asiento seleccionado

Tu reserva de asiento te garantiza un asiento de una categoría determinada (p.
ej., Extra Legroom, Classic), pero no un asiento específico. En caso de un cambio
de reserva debido a irregularidades en tu vuelo, te corresponderá un reembolso
en función de la categoría, no del asiento concreto.

Gestionar asientos

Detalles del precio

Alessandro Rigon

Tarifa EUR 446.00

Número de billete: 2202225843210
 

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 12.00

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 140.00

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 2.00

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 105.00

Cargos* EUR 0.00

Impuesto al consistorio (HB) EUR 6.50

Impuesto de embarque (IT) EUR 10.75

Cargo por servicios al pasajero (MJ) EUR 1.28

Cargo por seguridad (VT) EUR 3.08

Cargo por seguridad & acústica de pasajero de
aeropuerto (CH)

EUR 17.11

Tasas de seguridad en la aviación civil al
pasajero (AY)

EUR 4.99

Impuesto al Transporte (US) EUR 20.37

Impuesto al Transporte (US) EUR 20.37

Tasas al pasajero de Aphis (XA) EUR 3.30

Tasas administrativas de inmigración (XY) EUR 6.23

Tasas administrativas de aduanas (YC) EUR 6.41

https://www.lufthansa.com/deeplink/partner/myflights/mmb?partnerId=1&Language=es&Country=XX&ENC=c30cb2af48f525ac2e69f5b9c6998c351dfc0b0e09d819c8d435363dae05efd400d722c0c33e17d2c73eb46edf3d67988ce396322c4144543449fecddd4747884557d35f028e4cf61f8295e9719fab73a18851f00320b663123589be9dcb57bd
https://www.booking.lufthansa.com/documents?lg=ES
Gabriele Saluci



Cargo de seguridad aeroportuaria (DE) EUR 11.86

Cargo por servicios al pasajero (RA) EUR 27.11

Cargo por instalaciones al pasajero (XF) EUR 4.01

 

EUR 848.37

Alessandra Brescia

Tarifa EUR 446.00

Número de billete: 2202225843211
 

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 12.00

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 140.00

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 2.00

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 105.00

Cargos* EUR 0.00

Impuesto al consistorio (HB) EUR 6.50

Impuesto de embarque (IT) EUR 10.75

Cargo por servicios al pasajero (MJ) EUR 1.28

Cargo por seguridad (VT) EUR 3.08

Cargo por seguridad & acústica de pasajero de
aeropuerto (CH)

EUR 17.11

Tasas de seguridad en la aviación civil al
pasajero (AY)

EUR 4.99

Impuesto al Transporte (US) EUR 20.37

Impuesto al Transporte (US) EUR 20.37

Tasas al pasajero de Aphis (XA) EUR 3.30

Tasas administrativas de inmigración (XY) EUR 6.23

Tasas administrativas de aduanas (YC) EUR 6.41

Cargo de seguridad aeroportuaria (DE) EUR 11.86

Cargo por servicios al pasajero (RA) EUR 27.11

Cargo por instalaciones al pasajero (XF) EUR 4.01

 

EUR 848.37

Caterina Pancotti

Tarifa EUR 446.00

Número de billete: 2202225843212
 

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 12.00

https://www.booking.lufthansa.com/documents?lg=ES
https://www.booking.lufthansa.com/documents?lg=ES
Gabriele Saluci



Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 140.00

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 2.00

Recargo internacional/doméstico (YQ) EUR 105.00

Cargos* EUR 0.00

Impuesto al consistorio (HB) EUR 6.50

Impuesto de embarque (IT) EUR 10.75

Cargo por servicios al pasajero (MJ) EUR 1.28

Cargo por seguridad (VT) EUR 3.08

Cargo por seguridad & acústica de pasajero de
aeropuerto (CH)

EUR 17.11

Tasas de seguridad en la aviación civil al
pasajero (AY)

EUR 4.99

Impuesto al Transporte (US) EUR 20.37

Impuesto al Transporte (US) EUR 20.37

Tasas al pasajero de Aphis (XA) EUR 3.30

Tasas administrativas de inmigración (XY) EUR 6.23

Tasas administrativas de aduanas (YC) EUR 6.41

Cargo de seguridad aeroportuaria (DE) EUR 11.86

Cargo por servicios al pasajero (RA) EUR 27.11

Cargo por instalaciones al pasajero (XF) EUR 4.01

 

EUR 848.37

* Este importe incluye cargos como los gastos de gestión, OPC, etc. Para
más detalles, puedes ponerte en contacto con tu centro de atención al
cliente de Lufthansa más cercano.

Consulta el precio en tu recibo. Puedes solicitar el recibo de
tu billete hasta 90 días después del vuelo, y el de cualquier
servicio adicional hasta 30 días después del mismo.

Solicitar recibo

Información y servicios

Contacto en caso de emergencia

Tiene la opción de facilitarnos los datos de la persona a la
que desea que contactemos en caso de emergencia.

https://www.booking.lufthansa.com/documents?lg=ES
Gabriele Saluci



Facilitar contacto para emergencias

Servicios de utilidad

Asistente de chat Centro de ayuda al cliente

Travel Briefing Servicios digitales

¿Te ha resultado útil este e-mail?

Completamente
inútil

 

Lufthansa no asume responsabilidad alguna por ningún cambio en los datos transmitidos que lleves a cabo tú o un tercero.
No se asume responsabilidad alguna en relación con la exactitud de la información incluida en este documento.

Servicio y contactos

Lufthansa.com Ayuda y contactos Protección de datos Información legal

Sede social:

Deutsche Lufthansa AG

Venloer Straße 151-153

50672 Colonia

Alemania

Consejo Directivo:

Carsten Spohr (presidente)

Dr. Michael Niggemann

Dr. Till Streichert

Grazia Vittadini

Dieter Vranckx

Presidente del Consejo de

Supervisión:

Dr. Karl-Ludwig Kley

Registro:

Tribunal de Distrito de

Colonia

HRB 2168

MID: 0110

4 allegati

https://www.lufthansa.com/xx/es/prepare-for-your-trip/all-check-in/emergency-contact?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Emergency_20250513114200
https://www.lufthansa.com/digitalassistant/webchat.html?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=ChatAssistant_20250513114200
https://www.lufthansa.com/digitalassistant/webchat.html?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=ChatAssistant_20250513114200
https://www.lufthansa.com/digitalassistant/webchat.html?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=ChatAssistant_20250513114200
https://www.lufthansa.com/digitalassistant/webchat.html?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=ChatAssistant_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/support/help?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Help_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/support/help?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Help_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/support/help?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Help_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/support/help?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Help_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/travel-information/protection-measures?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=TravelBriefing_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/travel-information/protection-measures?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=TravelBriefing_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/travel-information/protection-measures?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=TravelBriefing_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/travel-information/protection-measures?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=TravelBriefing_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/digital-self-services?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=DigitalServices_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/digital-self-services?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=DigitalServices_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/digital-self-services?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=DigitalServices_20250513114200
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/digital-self-services?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=DigitalServices_20250513114200
https://www.getfeedback.com/r/T9PdUqsq?gf_q[12033650]=1&TemplateName=LH_BookingConfirmation
https://www.getfeedback.com/r/T9PdUqsq?gf_q[12033650]=1&TemplateName=LH_BookingConfirmation
https://www.getfeedback.com/r/T9PdUqsq?gf_q[12033650]=2&TemplateName=LH_BookingConfirmation
https://www.getfeedback.com/r/T9PdUqsq?gf_q[12033650]=2&TemplateName=LH_BookingConfirmation
https://www.getfeedback.com/r/T9PdUqsq?gf_q[12033650]=3&TemplateName=LH_BookingConfirmation
https://www.getfeedback.com/r/T9PdUqsq?gf_q[12033650]=3&TemplateName=LH_BookingConfirmation
https://www.getfeedback.com/r/T9PdUqsq?gf_q[12033650]=4&TemplateName=LH_BookingConfirmation
https://www.getfeedback.com/r/T9PdUqsq?gf_q[12033650]=4&TemplateName=LH_BookingConfirmation
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