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M G ma || Sto Gran Tour <voli@stograntour.com>

Gracias por tu reserva | De Milan a Johannesburgo con fecha de 10 de agosto de 2025

Lufthansa Booking <booking@information.lufthansa.com> 18 giugno 2025 alle ore 11:59

A: VOLI@stograntour.com

Por favor, no responda a este e-mail.

N

Cadigo

Confirmacion de reserva

Gracias por tu reserva

Buenos dias,

A continuacion te facilitamos los detalles de la confirmacion de tu compra.
iEsperamos poder darte pronto la bienvenida a bordo!

Tu equipo Lufthansa

© Informacion anticipada del pasajero (API)

Viajas rumbo a un destino para el que se requieren datos adicionales. Por favor, efectua el
Check-in online 23 horas antes de la salida, verifica tus datos, afiade los que faltan y obtén
tu tarjeta de embarque antes del vuelo.

© Viajar con niiios a Sudafrica

https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRT8mDK3nNdHHDymkoJc2iXr6VZqsyNBP6AENJPUaWxkyg36/u/0/?ik=80766ff0f4& view=pt&search=all&permmsg. .. 1/9
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Los padres que viajen a/desde Sudafrica pueden verse obligados a presentar los
documentos de viaje (pasaportes) en vigor y las partidas de nacimiento literales de sus
hijos/as.

A los nifos/as que viajen con un unico progenitor también se les exigira la presentacion de
un documento legal firmado por el progenitor que no los acompana, autorizando el viaje del
nifio o la nifia o, en su caso, un certificado de defuncién del otro progenitor registrado en la
partida de nacimiento del nifio o la nifia, o una orden judicial en la que se conceda la
custodia unica. El documento también debera especificar los destinos a los que viajan el
progenitor y el/la nifio/a o los nifios/as.

Si los nifios/as viajan con un tutor, dicho adulto debera presentar declaraciones juradas de
ambos progenitores autorizando a los nifios/as a viajar. También se requerira una copia de
los pasaportes de ambos progenitores, asi como sus respectivos datos de contacto.

Normas de entrada en Sudafrica

Asegurate de cumplir con las normas de entrada en Sudafrica, incluida la que establece la
obligacion de disponer de una pagina en blanco, como minimo, en tu pasaporte. A los
pasajeros/as cuyo pasaporte no contenga al menos una pagina en blanco, se les aplicara
una multa y se les denegara la entrada en el pais.

Resumen de tu reserva

10 de agosto de 2025 - 18:50 1 escalas(s)
MXP > JNB
Milan Johannesburgo
21 de agosto de 2025 - 19:35 1 escalas(s)
JNB > MXP
Johannesburgo Milan

Gestionar reserva

¥ Ver numero/s de billete y detalles del precio

https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRT8mDK3nNdHHDymkoJc2iXr6VZqsyNBP6AENJPUaWxkyg36/u/0/?ik=80766ff0f4& view=pt&search=all&permmsg. ..
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https://www.lufthansa.com/deeplink/partner/myflights/mmb?partnerId=1&Language=es&Country=XX&ENC=37378c9f26277dbee99df2e54da781d63b8b8886d0b087105d66101542ffaec01920726535dfd4fff556cee38edcc401182eb3ea04f43834ff5e8a228aa05a6701dbb34c2f57a0c6962e603e1a268a0773b794ee37128497e12b40225b3b7e37
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& Centro de atencion al cliente

Si tienes cualquier pregunta en torno a tu reserva o al
pago, no dudes en ponerte en contacto con nuestro
centro de atencion al cliente. Estaran encantados de
ofrecerte ayuda.

> Ir al centro de atencioén al cliente

Qué va a ocurrir ahora

e 18 de junio de 2025

Reserva realizada

o A partir de este instante

Tu vuelo siempre al alcance de tu mano, con
la app de Lufthansa

2 Descargar la app

¢ Antes del vuelo

Comprueba tus documentos de viaje

2 Consulta las normas aplicables a tu viaje

e 23 horas antes de la salida

Recibe tu invitacion para el Check-in y
almacena tu tarjeta de embarque para tu viaje
a Johannesburgo

Detalles de la reserva

- Milan - Johannesburgo

https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRT8mDK3nNdHHDymkoJc2iXr6VZqsyNBP6AENJPUaWxkyg36/u/0/?ik=80766ff0f4& view=pt&search=all&permmsg. ..

10 de agosto de 1 escalas(s)
2025

MXP > JNB

Milan Johannesburgo
Duracion: 13h 45m
18:50 08:35

Detalles del itinerario

* 10 de agosto de 2025 - 18:50
Milan
S Malpensa

Confirmado Terminal 1*
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https://www.lufthansa.com/xx/es/support/contact?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=supportcontact_20250618105900
https://www.lufthansa.com/xx/es/book-and-manage/digital-self-services/digital-travel-companion?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=App_20250618105900
https://www.lufthansa.com/xx/es/prepare-for-your-trip/entry-regulations?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=EntryRequirements_20250618105900
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* 10 de agosto de 2025 - 20:10
Francfort
Frankfurt
Terminal 1*

& LH255 Operado por: Lufthansa
Airbus Industrie A319*

Economy Light

& 1 escala en Frankfurt 1h 55m

* 10 de agosto de 2025 - 22:05
Francfort
Frankfurt
- Terminal 1*

Confirmado

* 11 de agosto de 2025 - 08:35
Johannesburgo
O R Tambo Intl. Airport
Terminal A*

& LH572 Operado por: Lufthansa
Boeing 747-8*

Economy Light

Todos los horarios expresados en hora local.
* Modelos de avion y terminales sujetos a cambios sin previo aviso.

En tu recibo puedes consultar informacién sobre tu tarifa.

>3- Johannesburgo - Milan

21 de agosto de 1 escalas(s)
2025

JNB > MXP

Johannesburgo Milan
Duracion: 18h 25m

19:35 14:00

Detalles del itinerario

* 21 de agosto de 2025 - 19:35
Johannesburgo
O R Tambo Intl. Airport
- Terminal A*

Confirmado

* 22 de agosto de 2025 - 06:20
Zurich

https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRT8mDK3nNdHHDymkoJc2iXr6VZqsyNBP6AENJPUaWxkyg36/u/0/?ik=80766ff0f4& view=pt&search=all&permmsg. .. 4/9
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Zurich

4 LX283 Operado por: SWISS
Airbus Industrie A340-300*

Economy Light

& 1 escala en Zurich 6h 45m

* 22 de agosto de 2025 - 13:05
Zurich
Zurich

S

Confirmado

* 22 de agosto de 2025 - 14:00
Milan
Malpensa
Terminal 1*
LX1628 Operado por: Helvetic Airways

Por cuenta de: SWISS
Embraer 190 E2*

Economy Light

Todos los horarios expresados en hora local.
* Modelos de avion y terminales sujetos a cambios sin previo aviso.

En tu recibo puedes consultar informacién sobre tu tarifa.

Gestionar reserva

T Pasajeros/as

Senora Marianna Mari

Seinora Francesca Mari

|_i_| Equipaje
Milan - Johannesburgo

Marianna Mari
1x consignado (hasta 8 kg)
1x objeto personal (p.gj. bolso, bolsa de camara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado

Francesca Mari
1x consignado (hasta 8 kg)

https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRT8mDK3nNdHHDymkoJc2iXr6VZqsyNBP6AENJPUaWxkyg36/u/0/?ik=80766ff0f4& view=pt&search=all&permmsg. .. 5/9
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1x objeto personal (p.€j. bolso, bolsa de camara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado

Johannesburgo - Milan

Marianna Mari
1x consignado (hasta 8 kg)
1x objeto personal (p.€j. bolso, bolsa de camara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado

Francesca Mari
1x consignado (hasta 8 kg)
1x objeto personal (p.gj. bolso, bolsa de camara, laptop)

La tarifa no incluye ninguna pieza de equipaje consignado

Si tu equipaje supera la cantidad o las dimensiones maximas, quedara sujeto al

pago de un recargo. Ten en cuenta también las disposiciones aplicables al
equipaje deportivo y especial.
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Gestionar equipaje

2 Consultar mas informacién sobre equipajes

En el mostrador del aeropuerto o a través de nuestra calculadora de equipaje

puedes consultar informacion sobre los recargos aplicables a la primera y/o a la

segunda pieza de equipaje

2 Ir a la calculadora de equipaje

© Una de nuestras compaiiias aéreas asociadas
va a operar uno o varios tramos de tu viaje

Por favor, consulta con suficiente antelacion las
normas aplicables al equipaje consignado y los
tiempos limite de Check-in del respectivo socio.

2 Informacién sobre compaiiias aéreas asociadas

= Asientos

Milan — Francfort
Ningun asiento seleccionado

Francfort — Johannesburgo
Ningun asiento seleccionado

https://mail.google.com/mail/b/ AEORXRT8mDK3nNdHHDymkoJc2iXr6 VZqsyNBP6AENJPUaWxkyg36/u/0/?7ik=80766ff0f4& view=pt&search=all&permmsg...
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https://www.lufthansa.com/deeplink/partner/myflights/mmb?partnerId=1&Language=es&Country=XX&ENC=37378c9f26277dbee99df2e54da781d63b8b8886d0b087105d66101542ffaec01920726535dfd4fff556cee38edcc401182eb3ea04f43834ff5e8a228aa05a6701dbb34c2f57a0c6962e603e1a268a0773b794ee37128497e12b40225b3b7e37
https://www.lufthansa.com/xx/es/prepare-for-your-trip/baggage?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Baggage_20250618105900
https://www.lufthansa.com/xx/es/prepare-for-your-trip/baggage/baggage-calculator?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=BaggageCalculator_20250618105900
https://www.lufthansa.com/xx/es/discover-lufthansa/lufthansa-group-airlines?utm_source=15below&utm_medium=email&utm_term=LH_BookingConfirmation_110&utm_content=Partner_20250618105900

