M Gma i| Sto Gran Tour <voli@stograntour.com>

Dettagli della prenotazione | Partenza: 02 agosto 2025

1 messaggio

lufthansa.com <online@booking.lufthansa.com>

Rispondi a: Lufthansa.Risposta.non.possibile@booking.lufthansa.com
A: VOLI@stograntour.com

24 aprile 2025 alle ore 12:34

Non risponda a questa e-mail.
Per contattarci la invitiamo a utilizzare la sezione Domande frequenti su lufthansa.com.

6« Lufthansa

Dettagli del biglietto e informazioni sul
viaggio

Codice di prenotazione
Lufthansa:

Informazioni sui passeggeri

PODAVINI/MIRKO
Numero del biglietto: 2202224778417

Ricevuta di pagamento e Documenti supplementari !

Le occorrono ricevute per la sua dichiarazione dei redditi o per il rimborso delle spese di viaggio? Trova accesso a
tutte le ricevute in fondo a questo messaggio.

J Scarichi le sue ricevute

L'opzione per il download é valida fino a 90 giorni dopo la fine del viaggio.

é Il suo itinerario


https://www.lufthansa.com/deeplink/partner?partnerId=1&Language=it&Country=IT&ENC=ee6a7a1797aa0c02da1523a1d50ea397d39c023c7ae6ad1c807339032a06d030577f4a35e7ed1a20758a6f03df0a8e72d0e3cd4d9de2d66c060e3fad08227fa176b10ebfab27135220f56ff4c9208a7d86eebc2e56011ba75e6a7b50ded88451
https://www.lufthansa.com/it/it/Contatto-per-e-mail?contactChannelIndex=1
http://lufthansa.com/
Gabriele Saluci

Gabriele Saluci


sab. 02 agosto 2025: Milano — Francoforte

06:05 Ore Milano Malpensa (MXP) LH 5639
operato da
07:250re  Francoforte Frankfurt (FRA) Air Dolomiti
Terminal 1
Situazione volo: confermato Classe: Classe economica (W)

sab. 02 agosto 2025: Francoforte — Los Angeles

Avvertenza importante

A causa del rafforzamento dei controlli di sicurezza per i voli negli USA si consiglia di presentarsi in aeroporto gia 2 ore prima
della partenza. Trovera maggiori dettagli nelle informazioni aggiornate sui voli.

10:30 Ore Francoforte Frankfurt (FRA) = LH 456
Terminal 1
operato da
13:00 Ore Los Angeles Los Angeles Intl (LAX) Lufthansa
Terminal B
Situazione volo: confermato Classe: Classe economica (W)

mer. 13 agosto 2025: Los Angeles — Francoforte

Avvertenza importante

A causa del rafforzamento dei controlli di sicurezza per i voli negli USA si consiglia di presentarsi in aeroporto gia 2 ore prima
della partenza. Trovera maggiori dettagli nelle informazioni aggiornate sui voli.

18:40 Ore Los Angeles Los Angeles Intl (LAX) = LH 451
Terminal B
operato da
14:55 Ore +1 Francoforte Frankfurt (FRA) Lufthansa
Terminal 1

Situazione volo: confermato Classe: Classe economica (K)



gio. 14 agosto 2025: Francoforte — Milano

16:45 Ore Francoforte Frankfurt (FRA) = LH 254
Terminal 1
operato da
18:050re  Milano Malpensa (MXP) Lufthansa
Terminal 1
Situazione volo: confermato Classe: Classe economica (K)

Servizi online Lufthansa

Puo visualizzare e modificare in qualsiasi momento la sua prenotazione online su lufthansa.com. Per farlo non € necessario
registrarsi; basta digitare il proprio codice di prenotazione e cognome.

Su Situazione voli puo trovare i dettagli del suo volo gia 5 giorni prima della partenza e abilitare le notifiche automatiche delle
informazioni aggiornate sulle partenze. Il servizio & disponibile per tutti i voli operati da Lufthansa, Austrian Airlines, Air Dolomiti,
Eurowings, SWISS, Brussels Airlines, Edelweiss Air, Discover Airlines, Lufthansa City.

Regolamentazione per l'ingresso negli USA

Condizioni generali per I'ingresso negli USA

Gli Stati Uniti d'America hanno ulteriormente rafforzato le loro norme d'ingresso. Con effetto immediato, prima della
partenza devono essere trasmesse alle autorita' americane le informazioni riguardanti il suo Paese di residenza e il suo
primo indirizzo negli Stati Uniti. Senza questi dati I'ingresso negli USA non sara' possibile. La preghiamo pertanto di
aggiungere online (APIS) le informazioni necessarie. Questa regolamentazione non riguarda i passeggeri residenti negli
USA ed i passeggeri in transito.

Disposizioni per I'ingresso negli USA senza obbligo di visto

Non dimentichi di registrarsi ad ESTA, il sistema online di autorizzazione all'ingresso negli USA senza obbligo di visto.
Poiche I'elaborazione di tale autorizzazione da parte delle autoritéa pué richiedere fino a 72 ore, le consigliamo di registrarsi
subito al sito https://esta.cbp.dhs.gov. Per ulteriori informazioni visiti www.cbp.gov/esta

D'ora in poi, ai viaggiatori che hanno visitato I'lraq, I'lran, la Libia, la Somalia, la Siria, il Sudan o lo Yemen dopo il
01/03/2011, o che hanno la doppia nazionalita per uno di questi Paesi, é richiesto un visto per l'ingresso negli USA.

Qualsiasi autorizzazione al viaggio ESTA, gia rilasciata a questo gruppo di persone, verra revocata.

Disposizoni attuali per l'ingresso

Disposizioni per il bagaglio
Per ogni passeggero si applicano le seguenti disposizioni relative al bagaglio:

Economy Light

peso / numero dimensioni (larghezza + altezza + supplementi
profondita)
1° collo spedito fino a 23 kg finoa 157 cm EUR 90.00 / USD 105.00*
2° collo spedito fino a 23 kg finoa 157 cm EUR 250.00 / USD 287.00*
Bagaglio a mano max. 1 bagaglioa manoda 8 fino a 55+40+23 cm gratis

kg


https://www.lufthansa.com/deeplink/partner?partnerId=1&Language=it&Country=IT&ENC=ee6a7a1797aa0c02da1523a1d50ea397d39c023c7ae6ad1c807339032a06d030577f4a35e7ed1a20758a6f03df0a8e72d0e3cd4d9de2d66c060e3fad08227fa176b10ebfab27135220f56ff4c9208a7d86eebc2e56011ba75e6a7b50ded88451
https://www.lufthansa.com/deeplink/partner?partnerId=1&Language=it&Country=IT&ENC=ee6a7a1797aa0c02da1523a1d50ea397d39c023c7ae6ad1c807339032a06d030577f4a35e7ed1a20758a6f03df0a8e72d0e3cd4d9de2d66c060e3fad08227fa176b10ebfab27135220f56ff4c9208a7d86eebc2e56011ba75e6a7b50ded88451
https://www.lufthansa.com/deeplink/partner?partnerId=1&Language=it&Country=IT&ENC=ee6a7a1797aa0c02da1523a1d50ea397d39c023c7ae6ad1c807339032a06d030577f4a35e7ed1a20758a6f03df0a8e72d0e3cd4d9de2d66c060e3fad08227fa176b10ebfab27135220f56ff4c9208a7d86eebc2e56011ba75e6a7b50ded88451
https://www.lufthansa.com/it/it/help-and-contact?displayAll=true&contactChannelIndex=0&sourceTaxonomy=Homepage2014
http://lufthansa.com/
https://www.lufthansa.com/it/it/book-and-manage/timetable-and-flight-status
https://www.lufthansa.com/deeplink/partner?partnerId=1&Language=it&Country=IT&ENC=ee6a7a1797aa0c02da1523a1d50ea397d39c023c7ae6ad1c807339032a06d030577f4a35e7ed1a20758a6f03df0a8e72d0e3cd4d9de2d66c060e3fad08227fa176b10ebfab27135220f56ff4c9208a7d86eebc2e56011ba75e6a7b50ded88451
https://esta.cbp.dhs.gov/
https://www.cbp.gov/esta
https://www.lufthansa.com/it/it/Registrazione-dei-dati-per-gli-USA

in Economy Class

1° collo spedito
2° collo spedito
Bagaglio a mano

peso / numero

fino a 23 kg
fino a 23 kg

max. 1 bagaglio a mano da 8
kg

in classe Premium Economy

1° collo spedito
2° collo spedito
Bagaglio a mano

in Business Class

1° collo spedito
2° collo spedito
Bagaglio a mano

in First Class

1° collo spedito
2° collo spedito
3° collo spedito
Bagaglio a mano

peso / numero

fino a 23 kg
fino a 23 kg

max. 1 bagaglio a mano da 8
kg

peso / numero

fino a 32 kg
fino a 32 kg

max. 2 bagaglio a mano da 8
kg

peso / numero

fino a 32 kg

fino a 32 kg

fino a 32 kg

max. 2 bagaglio a mano da 8
kg

dimensioni (larghezza + altezza +
profondita)

finoa 157 cm
finoa 157 cm
fino a 55+40+23 cm

dimensioni (larghezza + altezza +
profondita)

finoa 157 cm
finoa 157 cm
fino a 55+40+23 cm

dimensioni (larghezza + altezza +
profondita)

finoa 157 cm
finoa 157 cm
fino a 55+40+23 cm

dimensioni (larghezza + altezza +
profondita)

finoa 157 cm
finoa 157 cm
finoa 157 cm
fino a 55+40+23 cm

supplementi

gratis
EUR 90,00/ USD 100,00*
gratis

supplementi

gratis
gratis
gratis

supplementi

gratis
gratis
gratis

supplementi

gratis
gratis
gratis
gratis

La preghiamo di tenere presente che altre compagnie aeree possono applicare disposizioni per il bagaglio diverse. La invitiamo a

informarsi presso la compagnia aerea prenotata sulle norme per il bagaglio relative al suo viaggio.

La preghiamo di tenere presente che per ragioni di sicurezza il trasporto di oggetti pericolosi a bordo non & consentito.

Sui voli operati da Lufthansa e da alcune compagnie aeree partner per/da il Brasile, il Giappone, il Canada, I'Africa orientale,
occidentale e centrale, nonché per i clienti status € prevista una franchigia bagaglio piu elevata, previa convalida al check-in.

Inoltre pud portare gratuitamente con sé a bordo un bagaglio a mano da 8 kg in Economy Class e due in Business e First Class. Le

dimensioni devono essere limitate a 55 x 40 x 23 cm (larghezza x altezza x profondita). La preghiamo inoltre di tenere presenti

questi ulteriori dettagli.

Puo trovare informazioni dettagliate in tema bagaglio sulle nostre pagine riepilogative sul bagaglio.

Informazioni

sui voli

= Contatto in caso di emergenza: prima di mettersi in viaggio ci lasci i dati della persona da contattare, in modo che in caso di
emergenza possiamo avvisarla.


https://www.lufthansa.com/it/it/Oggetti-pericolosi
https://www.lufthansa.com/online/portal/lh/it/info_and_services/baggage?nodeid=3331909&l=it&cid=1000273
https://www.lufthansa.com/it/it/bagaglio-a-mano
https://www.lufthansa.com/it/it/bagaglio-panoramica-dei-servizi
https://www.lufthansa.com/xx/it/prepare-for-your-trip/all-check-in/emergency-contact

Prima di intraprendere il suo viaggio la preghiamo di leggere attentamente la franchigia bagaglio permessa dal suo biglietto
noncheé le regole per il bagaglio a mano. Se prevede di portare con sé bagaglio in eccesso o speciale, potrebbero applicarsi
condizioni differenti.

Poiché il prezzo del volo da lei scelto potrebbe essere una tariffa speciale, la preghiamo di tenere presente che i cambi di
prenotazione e gli annullamenti potrebbero essere soggetti a limitazioni. Quando le condizioni tariffarie consentono cambi di
prenotazione e rimborsi, possono comunque prevedere un addebito. Nei cambi di prenotazione, per le nuove date del viaggio &
necessario tenere conto di eventuali termini per la prenotazione, soggiorni minimi e massimi e limitazioni di orario. Per domande
sulle condizioni tariffarie applicabili al prezzo del volo da lei scelto puo rivolgersi al suo referente Lufthansa.

La preghiamo di informarsi sui requisiti sanitari e di ingresso in vigore.

Singole autorita nazionali impongono attualmente I'effettuazione del controllo passaporti anche all’interno dell’area Schengen. A
titolo precauzionale Lufthansa consiglia pertanto ai propri passeggeri di portare con sé in tutti i viaggi un documento d’identita
valido (passaporto o carta d’identita).

Il suo biglietto elettronico & stato emesso. Puo ricevere la carta d'imbarco per il Suo volo Lufthansa a partire da 23 ore prima della
partenza semplicemente e comodamente utilizzando il check-in online disponibile dal sito lufthansa.com o tramite I'app Lufthansa.
Allo scopo di verificare la Sua identita’, tenga preparato il codice della Sua prenotazione, il numero del biglietto o il numero della
Sua tessera Frequent Flyer. Se viaggia con una compagnia aerea diversa da Lufthansa, pud consultare le relative informazioni
qui riportate, oppure contatti direttamente la compagnia aerea per richiedere maggiori informazioni sui termini e le condizioni del
check-in applicabili.

Servizi sui voli

Norme di ingresso attuali

Le ricordiamo che & sua responsabilita rispettare le norme di ingresso di tutti i Paesi che visita durante il suo viaggio. Attualmente
queste norme variano molto spesso. Si informi per tempo e di nuovo poco prima dell’inizio del viaggio. Trovera informazioni piu
dettagliate qui (disponibili solo in inglese).

Informazioni sull’obbligo di mascherina

Per Lufthansa la sicurezza dei passeggeri e del personale ha la massima priorita. Qui trova tutto quello che c’'é da sapere
sull'obbligo di mascherina.

Su lufthansa.com puo reperire altre informazioni utili sui viaggi in tempi di coronavirus, sui voli attualmente operati e sulla possibilita
di effettuare cambi di prenotazione flessibili.

Raccoglie gia miglia Miles & More sui suoi voli?

Non perda pit nemmeno un miglio, si iscriva subito online a Miles & More per cominciare immediatamente a raccogliere miglia.
Dopo sara sufficiente fornire il numero della sua tessera provvisoria Miles & More al Check-in del volo che ha prenotato per veder
atterrare le prime miglia sul suo conto Miles & More.

Compensazione CO,
Voli in modo piu sostenibile grazie all’'utilizzo di carburante sostenibile per I'aviazione (SAF) e al contributo a progetti di qualita per
la tutela del clima a compensazione delle emissioni residue di CO, del suo volo.

| servizi bagaglio dell’app Lufthansa

Con I'app Lufthansa sa sempre dove si trova il suo bagaglio. Subito dopo avere effettuato la consegna della valigia al banco check-
in o al drop-off automatico, puo richiamare la ricevuta bagaglio digitale nell’app Lufthansa e, tramite un apposito link, visualizzare in
qualsiasi momento la situazione del suo bagaglio.

Praticissimo: dopo I'atterraggio in alcuni aeroporti le viene comunicato via mobile con una notifica push quando e da quale nastro
puo ritirare il suo bagaglio. Trova ulteriori informazioni su lufthansa.com.

Lufthansa sul suo cellulare

Con l'applicazione Lufthansa potra accedere facilmente ai principali servizi Lufthansa, come check in e carte d'imbarco mobili, oltre
a consultare lo status del volo, prenotare voli, riservare posti € molto altro ancora. Le notifiche push le forniranno informazioni utili
sul suo prossimo volo. L'applicazione Lufthansa € disponibile per smartphone e tablet iOS e Android. Trovera maggiori informazioni
su lufthansa.com.

Quotidiani e riviste digitali gratuiti per il suo viaggio con Lufthansa

| passeggeri Lufthansa hanno gratuitamente a disposizione in formato digitale numerosi giornali e riviste, in varie lingue e di vari
generi.

Deve soltanto inserire il codice di prenotazione o il numero del biglietto e il suo cognome su lufthansa.com/eJournals e caricare la
testata desiderata sul suo dispositivo mobile prima del volo. Puo utilizzare i download che ha in dotazione da tre giorni prima della
partenza fino all’'ultimo giorno di viaggio.

Inviare comodamente i dati del volo in formato elettronico
Insieme ai dettagli della sua prenotazione riceve le relative date sotto forma di file iCalendar, con i quali puo salvare
automaticamente i dati del volo nella sua agenda elettronica.


https://www.lufthansa.com/it/it/prepare-for-your-trip/baggage/free-baggage
https://www.lufthansa.com/xx/it/Bagaglio-a-mano?no-mobile-redirect=Y
https://www.lufthansa.com/it/it/prepare-for-your-trip/baggage/excess-baggage
https://www.lufthansa.com/it/it/Assistenza-e-Contatti?displayAll=true&contactChannelIndex=0&sourceTaxonomy=Homepage2014
http://lufthansa.com/
https://www.lufthansa.com/de/de/online-check-in-info
https://lufthansa.travel-regulations.com/?language=en
https://www.lufthansa.com/it/it/faq-mouth-nose-cover
https://www.lufthansa.com/it/it/travelling-and-corona
https://www.miles-and-more.com/registrazione
https://www.lufthansa.com/de/it/servizi-bagagli-digitali
https://www.lufthansa.com/de/it/lufthansa-apps
https://www.lufthansa.com/xx/it/lufthansa-ejournals

Ricevute di pagamento e altri documenti

Se le occorrono ricevute per la sua dichiarazione dei redditi o il rimborso delle spese di viaggio puo ottenerle cliccando sul numero
del documento.

Passeggero Tipo di documento Documento

PODAVINI / MIRKO Biglietto 3 2202224778417 *

*Acceda alla ricevuta di viaggio cliccando sul numero del biglietto fino a 90 giorni dopo la fine del viaggio.

La ringraziamo per la sua prenotazione e le auguriamo buon viaggio.

Con i migliori saluti
Il suo team Lufthansa

Lufthansa German Airlines non & responsabile per eventuali variazioni dei dati trasmessi da parte sua o di terzi. Soggetto a variazioni senza preavviso.
Gli orari indicati sono espressi in ora locale.
Redazione: 24 aprile 2025
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lufthansa.android.lufthansa
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lufthansa.android.lufthansa
https://itunes.apple.com/it/app/lufthansa/id299219152
https://itunes.apple.com/it/app/lufthansa/id299219152
https://www.booking.lufthansa.com/documents?lg=IT
https://www.facebook.com/lufthansa
https://www.facebook.com/lufthansa
https://twitter.com/lufthansa
https://twitter.com/lufthansa
https://www.youtube.com/lufthansa
https://www.youtube.com/lufthansa
https://www.lufthansa.com/it/it/homepage
https://www.lufthansa.com/it/it/imprint
https://www.staralliance.com/
https://www.staralliance.com/
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.1&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.2&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.2&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.3&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.3&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.4&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.4&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.5&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.5&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.6&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.6&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.7&disp=attd&safe=1&zw
https://mail.google.com/mail/b/AEoRXRRXF2fS6NfIevkBlzNLLal5GC6k9O4NpQjJY8Dg4CHVsFRp/u/0/?ui=2&ik=80766ff0f4&view=att&th=196679464b6bcb06&attid=0.7&disp=attd&safe=1&zw

