Elisa Cant

Da: Sto Gran Tour <info@stograntour.com>
Inviato: martedi 27 giugno 2023 13:44

A: Davide Cantucci

Oggetto: Re: cambio viaggio

Ciao Davide,
Eccoci :)

Ottimo! Siamo contenti di essere riusciti comunque a proporti un'alternativa e di averti di nuovo in viaggio
con noi!
Per fare il cambio destinazione dobbiamo procedere come segue:

o Devi iscriverti da capo al viaggio in California del 21/08, seguendo questo
link: https://stograntour.com/it/booking/1/CA230821

e Al posto dell'acconto, dato che hai pagato con carta, inserisci pure il pdf di questa mail (ti teniamo
valido quanto hai gia versato per il viaggio in Thailandia)

Una volta fatto questo, io cancellero dalla tua area personale il viaggio in Thailandia e rifaremo il calcolo
del saldo per il viaggio in California :)

Spero di essere stata chiara!
In caso di qualsiasi dubbio non esitare a scriverci :)

Grazie mille e a presto,

Sophie La Fortezza - Booking Manager
Sto Gran Tour - The Travel BOOM Factory
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I giorno mar 27 giu 2023 alle ore 12:34 Davide Cantucci <davide.cantucci2@gmail.com> ha scritto:
Buonasera, per le opzioni che mi avete proposto, ho optato per la California (sempre dal 21/08 al 04/09).
vi ringrazio sempre della vostra cordialita e della pazienza, buona giornata :)




