
Sto Gran Tour Agency <info@stograntour.com>

Recibo de su billete electrónico KMMAIL: 20 Abr 2024 07:25
1 messaggio

British Airways e-ticket <BA.e-ticket@email.ba.com> 27 febbraio 2024 alle ore 17:28
A: info@stograntour.com

Recibo de su billete electrónico
Estimado/a :Srta Di chio, Referencia de la reserva: KMMAIL

Gracias por realizar su reserva en British Airways.
Tipo de billete: billete electrónico/e-ticket

Éste es el recibo de su billete electrónico (e-ticket). Su billete se mantiene almacenado en
nuestros sistemas, no recibirá un billete en papel de su reserva.

¿Qué debe hacer ahora?

Visite Gestionar mi Reserva e imprima "Su itinerario", un resumen actualizado y fácil de
consultar de su reserva. Le recomendamos que lo lleve consigo durante el viaje, ya que
algunas autoridades necesitarán ver un itinerario impreso del viaje.

Le rogamos compruebe que los detalles de los artículos comprados son correctos. Si ha
cometido un error, podrá cancelar su reserva del vuelo y reclamar un reembolso íntegro sin
penalización, en un plazo de hasta 24 horas desde el momento de la reserva original. Los
reembolsos bajo estas circunstancias solo se pueden solicitar llamando a nuestros centros
de atención al cliente.

Más información

También le recomendamos los siguientes servicios para ayudarle a disfrutar al máximo de su
viaje::

Añadir Información Anticipada sobre Pasajeros (API)
Introduzca sus datos de contacto y del pasaporte antes de volar, tal y como lo
establecen las autoridades gubernamentales.

¿Desea facturar alguna maleta?
Ahorre tiempo y dinero facturando el equipaje online antes de viajar.

https://ba.com/main/BOOK-WITH-CONFIDENCE?utm_source=BaEmail&utm_medium=ServEmail&utm_campaign=BE&USDOT=OpenBagCharges
https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es&elink=AA&type=click
https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es&elink=AA&type=click
https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es&elink=&type=click
https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es&elink=&type=click


Visitantes a EE. UU.
Debe disponer de un visado válido o una ESTA para viajar a EE. UU. o a Puerto
Rico, por lo que debe asegurarse de contar con los documentos de viaje
correctos.

Pague por elegir su asiento por anticipado
Utilice nuestro mapa de asientos para buscar, reservar y pagar por su asiento
con antelación.

Esta es solo una selección de los servicios a los que puede acceder a través de Gestionar mi
Reserva. Para usarlos o para consultar otras opciones disponibles, haga clic más abajo.

El botón que aparece más abajo le llevará directamente a su reserva. Al proporcionar acceso
directo, le recomendamos que solo reenvíe este correo electrónico si desea que el
destinatario visualice su reserva y los servicios relacionados.

Gestionar mi Reserva

Su itinerario

BA0561
British Airways | Euro Traveller | Confirmado

20 Abr 2024

07:25
Linate (Milan)

20 Abr 2024

08:25
Heathrow (London)
Terminal 5

BA0281
British Airways | World Traveller | Confirmado

20 Abr 2024

11:40
Heathrow (London)
Terminal 5

20 Abr 2024

14:55
Los Angeles International (CA)
Terminal B

BA0268
British Airways | World Traveller | Confirmado

1 May 2024

19:45
Los Angeles International (CA)
Terminal B

2 May 2024

14:00
Heathrow (London)
Terminal 5

BA0568
British Airways | Euro Traveller | Confirmado

2 May 2024 2 May 2024

https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es&elink=&type=click
https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es&elink=&type=click
https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es&elink=&type=click
https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es&elink=&type=click
https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es&elink=MB&type=click


15:40
Heathrow (London)
Terminal 5

18:40
Linate (Milan)

Pasajero SRTA LARA DICHIO

Franquicias de equipaje

Franquicias de equipaje facturado y de mano
Las franquicias de equipaje son aplicables a todos los pasajeros de su reserva.

Vuelos Equipaje de mano Equipaje facturado

Milan to London 1 bolso de mano/maletín
de portátil más 1 pieza de
equipaje de mano adicional

Sin franquicia

London to Los Angeles 1 bolso de mano/maletín
de portátil más 1 pieza de
equipaje de mano adicional

Sin franquicia

Los Angeles to London 1 bolso de mano/maletín
de portátil más 1 pieza de
equipaje de mano adicional

Sin franquicia

London to Milan 1 bolso de mano/maletín
de portátil más 1 pieza de
equipaje de mano adicional

Sin franquicia

  Límites de tamaño y peso
del equipaje de mano de
British Airways

Límites de tamaño y peso
del equipaje facturado de
British Airways

British Airways tiene restricciones sobre lo que puede llevar.

Equipaje adicional
Deberá pagar el equipaje que supere su franquicia.

No puede pagar por llevar maletas adicionales para un bebé o equipaje de mano adicional.

Pague el equipaje adicional mediante Gestionar mi Reserva

Cargos por equipaje adicional por vuelo BA0561 y
BA0281
Linate (Milan) to Heathrow (London)
20 Abr 2024 07:25
Heathrow (London) to Los Angeles International (CA)
20 Abr 2024 11:40

Equipaje adicional Precio en el aeropuerto** Precio antes del
aeropuerto*

https://www.britishairways.com/en-gb/information/baggage-essentials/hand-baggage-allowances
https://www.britishairways.com/en-gb/information/baggage-essentials/hand-baggage-allowances
https://www.britishairways.com/en-gb/information/baggage-essentials/hand-baggage-allowances
https://www.britishairways.com/en-gb/information/baggage-essentials/checked-baggage-allowances
https://www.britishairways.com/en-gb/information/baggage-essentials/checked-baggage-allowances
https://www.britishairways.com/en-gb/information/baggage-essentials/checked-baggage-allowances
https://www.britishairways.com/en-gb/information/baggage-essentials/liquids-and-restrictions
https://ba.com/mmb/1?echannel=direct&code=wM6YZSMW3wSU%2FrvH0xm0X0OnFIK1x2KR1nXbjXo4h4b%2BxSHuB7JzDQ%3D%3D&emailType=&topics=1AAN;2S;3AEN;4RSS;&elanguage=es

